WAT STAAT ER IN DE RICHTLIJNEN OVER AFZONDERING EN FIXATIE?

Directie

e Leiderschap en visie
o preventiebeleid
o zorgvisie
o betrokkenheid
o feedback vragen

e Zoektocht naar
alternatieven

¢ Opleiding en training

e Infrastructuur en
inrichting

Niet toelaatbaar

¢ Om te straffen

e Als collectieve maatregel

Maak de afweging op basis van leeftijd, kwetsbaarheden, voorkeuren

Team

e Samenwerking

e Rol-en
taakverdeling

e Bevoegde
hulpverleners

Teams

e Samenwerking
e Zorgcontinuiteit
¢ Omgaan met regels
o oog voor behoeften
o bewustwording en
reflectie
o flexibiliteit
transparantie

PREVENTIE

Hulpverleners

Onthaal en bejegening

o investeren in zorgrelatie
o warm en gastvrij
Kennismaking

o anamnese

o naasten betrekken

o risico-inschatting in dialoog

Nabijheid
Therapeutisch aanbod

e Zinvolle dagbesteding
e Signaleringsplan
e Dialoog over voor- en
afkeuren van maatregelen
e Omgaan met escalatie
o op zoek naar oorzaken
o de-escaleren
¢ Nabespreking
o met zorggebruiker en
naasten
o met hulpverleners

AFZONDERING EN FIXATIE: MAG HET?

Niet toelaatbaar onder dwang

e Ter preventie van acuut en ernstig gevaar
e Om kansen te bevorderen

Afzondering of fixatie?

Handelingen en
technieken

De-escalatietechnieken
Veiligheid
Communicatie

Respect

Empathie

Combinatie van
maatregelen vermijden

HOE?

Duur

Fysieke interventie
<15 min
Afzondering

<1 uur
Mechanische fixatie
<15 min

Toelaatbaar

e Als laatste redmiddel bij
acuut en ernstig gevaar

en proportionaliteit.

Observatie, Evaluatie,
Registratie

e Toezicht

e Bereikbaarheid

e Medische controle

e Evaluatie van het effect van de
maatregel en de veiligheid

e Registratie in het dossier

e Nabespreking

Is het gevaar geweken of is de afzondering of fixatie contraproductief? Beéindig dan de maatregel.

Voorzieningen

e Basisveiligheid

personeel

VOORWAARDEN

Sector

e Intersectoraal registratiesysteem
e Collectief leren en zorg voor e Personeelscapaciteit

e Deskundigheidsbevordering

e Architecturale aanpassingen

Wetgeving

Duidelijke regels

MEER WETEN? WWW.OMGAANMETVBM.BE
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